
Queixes, suggeriments i propostes

Adreça electrònica

DNI / NIE / Passaport

Dades d'identificació de la persona interessada

Nom i cognoms

Codi postal

Telèfon mòbil

Població

Adreça postal

Adreça electrònica

DNI / NIE / Passaport

Dades d'identificació de la persona representant, si s'escau

Nom i cognoms

Telèfon mòbil

Població

Adreça postal

Codi postal

C/ Hermenegild Clascar 1-3, Vilafranca del Penedès, 08720 (Barcelona) suport@ccapenedes.cat - 938 900 000 - www.ccapenedes.cat

Descripció

Queixa Suggeriment / Proposta

*La persona que actua en representació de la persona sol·licitant haurà d'acreditar la seva representació amb el corresponent
document que ho acrediti.

Dades de la sol·licitud

Tipus de petició



Signatura 

En suport electrònic 

En suport paper

A Vilafranca del Penedès,

Informació sobre el tractament de dades personals

Conforme al Reglament 2016/679 General de Protecció de Dades i LO 3/2018, de 5 de desembre (LOPDGDD) informem a la persona sol·licitant que 
tractarem les dades personals facilitades en els termes que s'exposen a continuació:
Responsable del tractament: Consell Comarcal de l'Alt Penedès. Carrer Hermenegild Clascar, 1, 08720 Vilafranca del Penedès, Barcelona. Persona 
delegada de protecció de dades: dpd@ccapenedes.cat
Finalitat: Gestionar la sol·licitud i els tràmits corresponents.
Legitimació: Les dades són tractades en el marc de les competències atribuïdes al Consell.
Conservació: Les dades es conservaran durant el termini estrictament necessari per complir amb la finalitat esmentada, respectant en tot cas el que 
determini la normativa d'arxivament aplicable.
Drets de les persones interessades: Podeu sol·licitar l'accés, la rectificació, la supressió o la limitació del tractament de les vostres dades. Té dret a 
presentar una reclamació davant l'autoritat corresponent. Podeu trobar tota la informació relativa als drets de les persones interessades i com exercir-los 
en el web del Consell Comarcal de l'Alt Penedès/Tràmits i gestions/Ciutadania o bé, dirigir-vos a la persona Delegada de Protecció de dades a través de 
l'adreça de correu: dpd@ccapenedes.cat.
Reclamació: Podeu presentar una reclamació davant l'Autoritat Catalana de Protecció de Dades (apdcat.gencat.cat).
Persones destinatàries: No es preveu la transmissió de dades.

Documentació annexa

Declaració de responsabilitat

Declaro que són certes les dades consignades en aquesta sol·licitud, així com la documentació que 
s’hi adjunta, que compleixo les condicions requerides per accedir a l’objecte d’aquesta sol·licitud i que 
estic assabentat/da de l’obligació de comunicar al Consell Comarcal qualsevol variació que pogués 
produir-se d’ara endavant i que assumeixo la responsabilitat que es derivi de les possibles omissions, 
inexactituds o falsedats.

Notificacions i/o comunicacions
Seleccioneu un dels formats amb el que voleu rebre les notificacions i/o comunicacions referents a aquest 
tràmit.

Us informem que les dades de contacte que ens faciliteu (número de telèfon mòbil, adreça 
de correu electrònic i/o adreça postal en el seu cas) s'utilitzaran per a comunicacions o avisos relacionats 
amb aquest procediment.

La notificació, si fos el cas, es farà a través de la Seu Electrònica o a través de la Carpeta de 
tràmits. A aquest efecte se us podran enviar avisos a través del correu electrònic o del telèfon que ens heu 
indicat en l’apartat anterior.

Una vegada transcorregut el termini especificat a la notificació sense haver accedit a la notificació, aquesta 
s'entendrà com a rebutjada i, d'acord amb l'article 43 de la Llei 39/2015 d'1 d'octubre a tots 
els efectes s'entendrà notificada.
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